AGB - Kauf von Gutscheinen
Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB)
Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir den Kauf von Gutscheinen bei der Firma P&B Informationsdienste.

Riickgabebelehrung:

a) Rickgaberecht

Sie kénnen den erhaltenen Gutschein ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Riicksendung des Gutscheins
zuriick geben. Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt des Gutscheins und dieser Belehrung. Zur Wahrung der Frist genuigt die rechtzeitige
Absendung des Gutscheins oder des Ricknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr.

Die Ricksendung oder das Riicknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

P&B Informationsdienste
Claudiusstr. 12
33803 Steinhagen

b) Ruckgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Ruickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung des Gutscheins kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt
nicht, wenn die Verschlechterung des Gutscheins ausschlieRlich auf dessen Priifung - wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich
gewesen ware - zurlickzufuhren ist. Im brigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie den Gutschein nicht wie

ein Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was dessen Wert beeintréachtigt.

- Ende der Rickgabebelehrung -

1. Zustandekommen des Vertrages

Mit lhrer Bestellung, die in aller Regel elektronisch oder telefonisch erfolgt, bieten Sie uns verbindlich den AbschluB eines Kaufvertrages
Uber einen Gutschein an. Der Kaufvertrag kommt zustande, in dem wir lhre Bestellung bestatigen (Annahme). Unsere Annahmeerklarung
bedarf keiner bestimmten Form, sie kann insbesondere auch elektronisch oder durch Zusendung des bestellten Gutscheins erfolgen.
Weicht der Inhalt unserer Bestatigung vom Inhalt Ihrer Bestellung ab, so liegt ein neues Angebot unsererseits vor. An dieses Angebot
sind wir fiir die Dauer von 10 Tagen ab Zugang unserer Bestétigung bei Ihnen gebunden. Auf Grundlage dieses neuen Angebots

kommt zwischen uns ein Vertrag zustande, wenn lhre schriftliche oder elektronische Annahmeerklarung innerhalb der genannten

Frist bei uns eingeht.

2. Leistungsinhalt des Gutscheins und Einlésung

Der Gutschein unterliegt keinem Ablauf. Er verkdrpert Ihr Recht und das Recht der Person, auf deren Namen der Gutschein ausgestellt
ist, mit uns im Umfang des Gutscheinwerts einen Vertrag lber eine Leistung aus unserem bei Einlésung aktuellen Leistungsprogramm
zu schliefen und mit dem Gutschein zu bezahlen.

Der Seewetter-Gutschein kann nur bei uns eingeldst werden. Er dient nicht als Zahlungsmittel gegentber einem unserer Kooperationspartner.
Jede Barauszahlung ist ausgeschlossen. Die Einlésung erfolgt elektronisch oder telefonisch. Solange die Kaufpreiszahlung fir den
Gutschein nicht bei uns eingegangen ist, kann der Gutschein nicht eingeldst werden.

3. Zahlung und Lieferung

Der Kaufpreisanspruch entsteht mit Vertragsabschluf3. Sofern Sie mit uns keine abweichende Vereinbarung getroffen haben (z.B.
Lieferung gegen Nachnahme), liefern wir den Gutschein bei Ubereinstimmung von Rechnungs- und Lieferadresse zusammen mit

der Rechnung an die von Ihnen angegebene Lieferadresse. Andernfalls wird Ihnen die Rechnung gesondert zugesandt. Der Kaufpreis
ist sofort nach Rechnungseingang von lhnen zu zahlen. Soweit zwischen uns nichts Abweichendes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung
zum sofortigen Download im PDF-Format, sowie per E-Mail auf Anfrage.

4. Lieferkosten

Erfolgt die Lieferung mit normaler Post, betragen Lieferkosten und Verpackung EUR 1,95 - auf3er in nicht EU-L&nder. Vereinbaren
Sie mit uns eine Lieferung per Nachnahme oder per Express, so sind die sich hieraus ergebenden Kosten nicht im Gutscheinpreis
enthalten. Bei Lieferung per Nachnahme wird derzeit durch die Post ein Entgelt in Hohe von EUR 2,00 Nachnahmegebihr und EUR
2,00 Uberweisungsgebiihr berechnet. Der jeweilige Auslieferer des Gutscheins ist zum Inkasso des Rechnungsbetrages berechtigt.
Beachten Sie bitte, dal? bei Zustellung auRerhalb der Bundesrepublik Deutschland die Versandkosten von dem o.g. Wert abweichen
koénnen.

5. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Begleichung der Kaufpreiszahlung verbleibt der von uns an Sie gelieferte Gutschein in unserem Eigentum.



6. Gewabhrleistung

Ist der von uns gelieferte Gutschein mangelhaft, konnen Sie die Beseitigung dieses Mangels oder die Lieferung eines mangelfreien
Gutscheines verlangen (Nacherfiillung). Wir haben in diesem Fall die zum Zwecke der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu tragen. Wir kénnen die von Ihnen gewéhlte Art der Nacherfillung
insbesondere dann verweigern, wenn Sie nur mit unverhaltnisméaRigen Kosten maoglich ist. Nach Ablauf einer uns von Ihnen fir

die Nacherfillung gesetzten angemessenen Frist, kdnnen Sie vom Vertrag zuriicktreten, den Kaufpreis mindern und Schadenersatz
oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen. Der Fristsetzung bedarf es u.a. in den folgenden Fallen nicht:

a. wenn wir beide Arten, der im ersten Absatz dieses Gliederungspunktes genannten Nacherfillung, verweigern,

b. wenn die lhnen zustehende Art der Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder Ihnen unzumutbar ist,

c. wenn wir den Gutschein zu einem im Vertrag bestimmten Termin oder innerhalb einer bestimmten Frist lhnen nicht zugesandt haben
und Sie im Vertrag den Fortbestand lhres Leistungsinteresses an die Rechtzeitigkeit der Leistung gebunden haben,

d. wenn besondere Umsténde vorliegen, die unter Abwéagung unserer beiderseitigen Interessen den sofortigen Rucktritt rechtfertigen.

7. Abtretungsverbot und Aufrechnungseinschréankung

lhre gegen uns bestehenden Anspriiche kénnen Sie grundsatzlich nur nach unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung an andere
abtreten. Hiervon nicht betroffen ist die Abtretung von Anspriichen an die im Gutschein namentlich benannte Person. Gegen die
von uns geltend gemachten Forderungen kénnen Sie nicht mit Anspriichen aufrechnen, die von uns bestritten werden oder die
noch nicht rechtskréftig festgestellt sind.

8. Speicherung personenbezogener Daten und Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Abwicklung des Gutscheinkaufs zur Verfiigung stellen, werden von uns gespeichert
und soweit erforderlich an weitere zur Abwicklung unseres Vertrages notwendige Stellen (z.B. verbundene Unternehmen) weitergeleitet.
Die Daten werden dabei von uns gemaf} dem Bundesdatenschutzgesetz gegen mif3brauchliche Verwendung geschiitzt.

9. Anwendbares Recht
Auf den zwischen uns geschlossenen Vertrag findet deutsches Recht Anwendung.

10. Sonstige Bestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen des Kaufvertrages, insbesondere dieser AGB unwirksam sein, so wird hiervon die Wirksamkeit
dieses Vertrages im uibrigen nicht beriihrt. Entsprechendes gilt bei Vertragsliicken.
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